Kobenhavns Folkeuniversitets politik om kraenkende adfzerd

Forord

Pa Kgbenhavns Folkeuniversitet er det vigtigt, at alle fgler sig trygge ved at ga pa arbejde, om man er
underviser, studentermedhjeelper eller sekretariatsansat. Kgbenhavns Folkeuniversitet arbejder aktivt for
at veere en arbejdsplads, hvor der er plads til forskellighed, hvor vi respekterer hinandens greenser og
hjeelper hinanden med at sige fra over for ugnsket adfaerd.

Som ansat pa Kgbenhavns Folkeuniversitet skal man fgle sig tryg ved at sige fra eller ga videre med sine
oplevelser, hvis ens granser overskrides. Det gelder uanset om man er ansat som underviser,
studentermedhjaelper eller pa sekretariatet. Ingen ma veere i tvivl om, at der er hjaelp at fa.

Alle ansatte har medansvar for at forebygge og handtere kraenkende handlinger. Dette dokument skal
gerne sgrge for, at alle ved, hvem de kan henvende sig til, hvis de udsaettes for kraenkende adfaerd, hvordan

en henvendelse bliver behandlet og hvordan det videre forlgb vil se ud.

Rektor Carsten Fenger-Grgndahl og
Arbejdsmiljgrepreesentant Henriette Klejs Engelberg, maj 2024

Definitioner

Pa Kgbenhavns Folkeuniversitet tager vi afsaet i Arbejdstilsynets definitioner pa kraenkende adfeerd. Det
folgende er hentet fra deres hjemmeside.

Kraenkende handlinger er en samlet betegnelse for mobning, seksuel chikane (sexchikane) og andre
kraenkelser fra kollegaer og ledere.

Der er ifglge arbejdsmiljgreglerne tale om kraenkende handlinger, nar en eller flere personer groft eller
flere gange udszetter andre personer for adfaerd, der af disse personer opfattes som nedvaerdigende.

Kreenkende handlinger kan bade veaere aktive handlinger og at undlade at handle. Kreenkende handlinger i
relation til arbejdet kan fx omfatte tilbageholdelse af ngdvendig information, bagtalelse eller udelukkelse
fra det sociale og faglige feellesskab.

Nar Arbejdstilsynet her taler om kraenkende handlinger i arbejdet mener vi handlinger, der foregar mellem
medarbejdere, og mellem medarbejdere og deres ledere.

Vold

Kraenkende handlinger, der udgves af patienter, brugere, kunder, elever eller lignende, betegner
Arbejdstilsynet som vold. Du kan leese mere her: Chikane og anden kraenkende adfaerd fra borgere, kunder
mv.

Stress
Kraenkende handlinger, herunder mobning og seksuel chikane mellem kolleger og mellem leder og
medarbejder kan vaere savel arsag til som symptom pa stress. Stress - temaside


https://at.dk/arbejdsmiljoe/psykisk-arbejdsmiljoe/vold-og-trusler/om-vold-og-trusler/borgere-kunder-mv/
https://at.dk/arbejdsmiljoe/psykisk-arbejdsmiljoe/vold-og-trusler/om-vold-og-trusler/borgere-kunder-mv/
https://at.dk/arbejdsmiljoe/psykisk-arbejdsmiljoe/stress/

Mobning

Der er tale om mobning, nar en eller flere personer regelmaessigt og over laengere tid — eller gentagne
gange pa grov vis — udsaetter en eller flere andre personer for kraenkende handlinger, som vedkommende
opfatter som sarende eller nedveerdigende. De kraenkende handlinger bliver dog f@rst til mobning, nar de
personer, som de rettes mod, ikke er i stand til at forsvare sig effektivt imod dem.

Det, der endvidere adskiller mobning fra andre mader at kraenke p3, er, at det altid er den eller de samme
personer eller grupper af personer, der systematisk udszettes for de kraeenkende handlinger. Ligesom det
ofte er den eller de samme personer, der udgver de kraenkende handlinger.

Seksuel chikane
Kraeenkende handlinger kan ogsa forekomme som seksuel chikane. Kraenkende handlinger af seksuel
karakter er al form for ugnsket seksuel opmaerksomhed og kan fx veere:

e Ugnskede seksuelle kommentarer om krop, tgj eller livsstil

e Ugnsket fysisk kontakt med seksuelle undertoner (fx klap, kys eller omfavnelse)
e Ugnskede anmodninger om dates, selvom du allerede har sagt nej

Hvis du bliver udsat for kraenkelser eller chikane

Hvis du bliver udsat for kreenkende adfzaerd, er det afggrende, at du ved, hvor du kan henvende dig, og at du
oplever, at der reageres hurtigt, konsekvent og hensigtsmaessigt.

Det er vigtigt, at du reagerer, hvis du bliver udsat for en kraenkelse. Alle henvendelser tages serigst, og alle
sager om kraenkelser behandles fortroligt. Du kan til enhver tid henvende dig fortroligt om en haendelse,
uden at det ngdvendigvis skal have konsekvenser for vedkommende. Du bestemmer som udgangspunkt
selv, om der skal gas videre med sagen. | alvorlige tilfeelde kan anonymitet dog ikke opretholdes, da
Kgbenhavns Folkeuniversitet kan vaere forpligtet til at handle pa oplysningerne.

Hvis det, du har vaeret udsat for, er sa groft, at det giver anledning til at indlede en personalesag mhp. at
skride ind med ansaettelsesretlige sanktioner over for den person, der har kraenket dig, kan anonymiteten
ikke opretholdes. | den situation skal vedkommende gg@res bekendt med anklagen, herunder hvem der har
rejst den, og i sa fald er du ngdt til at sta frem med dit navn.

Kontakter

e Kollegaer eller andre medarbejdere: Her kan du fa talt situationen igennem, evt. fa stgtte til at ga
videre med sagen og evt. fa hjzelp til at sige fra overfor greenseoverskridende adfzaerd

e Rektor Carsten Fenger-Grgndahl: Hvis du udsaettes for kraenkende adfaerd, er det vigtigt at rektor far
kendskab til haendelsen, sa det kan forhindres at ske igen for dig eller andre. Hvis rektor er indblandet i
den kraenkende handling kontaktes bestyrelsesforperson Else Sommer

o Arbejdsmiljgrepraesentant Henriette Klejs Engelberg: Her kan du altid henvende dig, hvis du har veeret
udsat for kreenkende adfeerd og @nsker stgtte og hjeelp. Her vil du ogsa kunne fa hjlp til at afggre, om
du gnsker at ga videre med sagen og evt. fa stgtte i dialogen med rektor eller bestyrelsesforperson

Opfolgning

Hvordan der konkret fglges op pa det, hvis du har vaeret udsat for kreenkende adfzerd, afhaenger af, hvad
der konkret er sket, kraenkelsens karakter, hvor mange der er involveret, og om du som anmelder gnsker at
veere anonym.



Kgbenhavns Folkeuniversitet handterer kreenkende adfeerd i rollen som arbejdsgiver, og gar derfor ikke ind
i private eller strafferetlige sager.

e | nogle tilfelde vil det veere tilstraekkeligt, at rektor tager en samtale med den person, der har opfert sig
graenseoverskridende

e Der kan vaere basis for at starte en personalesag, hvis kraenkelserne er af grovere karakter

e Der kan vaere basis for anszettelsesretlige sanktioner. Alle sager er forskellige og behandles konkret.
Anszettelsesretlige sanktioner kan vaere en advarsel, afskedigelse eller bortvisning

En sag om kraenkende adfeerd kan potentielt fa meget alvorlige konsekvenser for den person, der beskyldes
for at have opfgrt sig kreenkende, og derfor skal vedkommende have mulighed for at forklare sig.

| flere situationer vil det give mening at fglge op med samtaler med de involverede parter. Derudover kan
det give mening med generelle drgftelser om arbejdsklimaet, hvilket vil blive iveerksat af rektor og/eller
arbejdsmiljgreprasentant.

Politianmeldelser

Chikane, trusler og overgreb af seksuel og/eller voldelig karakter kan veere sa alvorlige, at de udggr reelle
lovovertraedelser. | sddanne tilfeelde vil politiet blive inddraget i sagen. Anmeldelse af mulige kriminelle
forhold skal ske ved personlig henvendelse til politiet. Konsekvenser i forhold til anszettelse handteres af
Folkeuniversitetet, og det sker sidelgbende med og adskilt fra politiets behandling.

Kommunikation

Folkeuniversitetet kan kun i meget begreenset omfang videregive oplysninger i personalesager. Det glder
bade internt og eksternt. Udgangspunktet er, at Folkeuniversitetet som arbejdsgiver, kan oplyse om en
navngiven person er ansat eller fratradt, men ikke om evt. ansattelsesretlige sanktioner.

Dette dokument er tilgaengeligt for alle medarbejdere i sekretariatet, herunder studentermedhjeelpere, for
alle undervisere og frivillige vaerter.



